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Wij zoeken een deeltijds familiaal bemiddelaar – onbepaalde duur. 

 

1 Over ons en onze missie 

De Cocon, jeugdhulp aan Huis biedt specialistische jeugd- en opvoedhulp in de leefomgeving van de cliënt. We 
zijn erkend en worden gesubsidieerd door de Vlaamse overheid (Agentschap Opgroeien) als ‘Organisatie voor 
bijzondere jeugdzorg’ en 'Crisishulp aan Huis'. 

We bieden intensieve en flexibele jeugd- en opvoedhulp aan huis aan kinderen, jongeren en hun ouders in een 
verontrustende leef- en/of opvoedingssituaties, waarbij de ontwikkeling of veiligheid van het kind of de 
jongere onduidelijk of ernstig in het gedrang is. Onze hulp is gericht aan zowel de kinderen, de jongeren als de 
ouders. 

Onze passie, ons DNA, is gericht op jongeren met een ernstig risico op thuis- en dakloosheid en op gezinnen 
met kinderen met een verhoogd risico op uithuisplaatsing van het kind. We zijn er ook voor uithuisgeplaatste 
kinderen die terug thuis kunnen gaan wonen, mits intensieve sociaal-pedagogische ondersteuning in het gezin. 
Dit zijn de groepen waarvoor wij het verschil willen maken. Samen met het kind, de jongere, het gezin en het 
sociaal netwerk gaan we voor een leef- en opvoedsituatie waarin het veilig is om op te groeien en te 
ontwikkelen. 

 

2 Doel van de functie 

Als familiaal bemiddelaar heb je als hoofdopdracht om aan de hand van bemiddelingsgerichte methodieken de 
conflicten of de relationele problemen opnieuw hanteerbaar te maken in functie van een goede opvoeding 
voor de kinderen. 

Hierbij word je ingezet in het kader van een “ondersteunend ouderschapstraject” binnen de dienst 
Contextbegeleiding in gezinnen waar we te maken hebben met relationele problemen of met 
hoogconflictueuze echtscheidingen die ervoor zorgen dat de contextbegeleiding dreigt vast te lopen of 
vastloopt.  

 

3 Taken en verantwoordelijkheden 

- Aan de hand van bemiddelingsgerichte methodieken maak je de conflicten of de relationele 
problemen opnieuw hanteerbaar in functie van een goede opvoeding voor de kinderen. Het is dan ook 
de bedoeling om via de bemiddelingsgerichte technieken de ouderfiguren, ondanks hun conflict, terug 
de ruimte en de zuurstof te geven om hun ouderrol, ook in geval van scheiding, op te nemen en te 
werken met de ondersteuning van de contextbegeleider aan de opvoedingsproblemen. 

- Als bemiddelaar zie je erop toe dat beide partijen grondig geïnformeerd zijn en bij de bemiddeling 
evenveel invloed hebben. Meningsverschillen worden naast elkaar gezet en er wordt opnieuw 
geluisterd en geleerd te luisteren. Door een onderscheid te maken tussen relationele en inhoudelijke 
conflicten krijgen de partijen een beter inzicht in de eigenlijke problematiek. Als bemiddelaar in 
familiezaken doorloop je enkele fases zodat de partners hun conflict beter kunnen hanteren en liefst 
oplossen, eerder dan het procedureel jarenlange gevecht aan te gaan, met het oog op een 
overeenkomst in het belang van het kind. 
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- Als bemiddelaar wek je vertrouwen en je werkt via het bemiddelingsprotocol en de deontologie van 
de erkende bemiddelaar. 

- Opstellen en formaliseren van een overeenkomst over ouderschap in het kader van een 
ouderschapsbemiddeling 

- Als bemiddelaar neem je deel aan overleg en collegiale consultatie. Je overlegt met je leidinggevende 
over je inzet en stelt je open voor toetsing en bewaking. 

 

4 Technische vereisten 

Absolute vereisten 
- Je bent erkend als familiaal bemiddelaar door de Federale Bemiddelingscommissie of hebt minstens 

deze opleiding voltooid. 
- Diploma hoger onderwijs bachelor (graduaat) of diploma master (licentiaat) in een 

menswetenschappelijke richting. 
- In het bezit zijn van een rijbewijs B en beschikken over een wagen. 
- Beschikken over een ‘uittreksel uit het strafregister’ (model Artikel 596.2 ook bekend als het 

'minderjarigenmodel'). 
- Bereidheid tot avondwerk volgens de noden van het cliëntsysteem. 

Andere vereisten 
- Je hebt bij voorkeur reeds een stevige dosis ervaring opgedaan als familiaal bemiddelaar. Echter, ook 

kandidaten met beperkte ervaring maar met de juiste opleiding en gedegen vakkennis komen in 
aanmerking. 

- Beschikken over relevante ervaring binnen de hulpverlening is een pluspunt. 
 

5 Wij zoeken ter versterking van ons team iemand met volgende attitude, competenties en 
vaardigheden als mens en hulpverlener 

- Als bemiddelaar heb je een degelijke kennis van het familierecht (procedures, ouderlijk gezag, 
verblijfs- en kostenregeling kinderen, persoonlijk onderhoudsgeld,...) en kan deze op een 
laagdrempelige manier vertalen in de bemiddeling zodat mensen weloverwogen keuzes kunnen 
maken. 

- Je kan een juridisch kader ombuigen naar een welzijnskader. Je kan relationele conflicten hanteren en 
onderscheiden van inhoudelijke conflicten. 

- Een bemiddelaar met authentieke, respectvolle, integere, participatieve en warme basishouding t.a.v. 
het cliëntsysteem. Dit houdt een fundamenteel engagement in om te doen wat nodig is op het 
moment dat het nodig is (ook al vergt dit een extra inspanning, bovenop het gewone). Je bent 
vertrouwd met meerzijdige partijdigheid, integraal werken én contextueel werken; 

- Als bemiddelaar heb je een hoog ontwikkeld kwaliteitsbesef: je bepaalt mee de toekomst van uw 
cliënten. 

- Een bemiddelaar met goede organisatorische vaardigheden die communicatief, planmatig en logisch, 
overzichtelijk en flexibel is in de uitbouw van de bemiddeling. 

- Als mens en hulpverlener ben je een zelfkritische persoon, met een lerende opstelling en drive. 
- Een positieve maatschappelijk geëngageerde persoon in woorden, daden en uitstraling. 
- Een dynamische, creatieve en ondernemende persoonlijkheid die zelfstandig kan werken. 

 

6 Ons Aanbod  

 
- Een betekenisvolle functie binnen een betrokken team waarbij je echt een verschil kan maken. 
- Een deeltijds bediendecontract met een overeen te komen opdrachtbreuk tussen 19/38 en 30/38 . 

Het contract is van onbepaalde duur. 
- Salariëring: begeleider klasse 1, volgens pc 319.01 - loonschaal B1c. Het barema is raadpleegbaar via 

https://www.som.be/thema/baremas. ervaring die door de Vlaamse Overheid, Agentschap Opgroeien 
wordt erkend, wordt meegerekend.  

- Naast je loon bieden we maaltijdcheques aan – 6 euro per gewerkte dag. 
- Extra vakantiedagen bovenop de wettelijke jaarlijkse vakantie.  

https://www.som.be/thema/baremas
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- Eindejaarspremie cfr. pc 319.01. 
- Een vergoeding per kilometer voor het gebruik van uw wagen bij dienstverplaatsingen zoals bepaald in 

pc 319.01.  
- Je kan groeien in een werkomgeving met aandacht voor overleg en teamwerking. 
- Een goede vorming, training en bijscholing eigen aan de werkvorm. 
- Een goed uitgebouwde ondersteuning in je werk (via supervisie en intervisie) en ondersteuning in je 

persoonlijke professionele ontwikkeling via een individueel ontwikkelplan en coaching. 

 

7 Hoe solliciteren? 

Bezorg ons zo snel mogelijk en ten laatste op zondag 21 september 2025: 

a) uw gemotiveerde kandidatuurstelling, 

b) uw curriculum vitae, 

aan De Cocon vzw, t.a.v. Wim Taels, op dit e-mailadres: jobs@decocon.be 

 

De sollicitaties worden permanent geëvalueerd. Van zodra een geschikte kandidaat is gevonden, wordt de 
vacature afgesloten.  

 

8 Bijkomende informatie 

Meer informatie over deze vacature en over De Cocon, Jeugdhulp aan huis, vind je op onze website: 
www.decocon.be.  
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